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Cassa Rurale della Valle dei Laghi

Banca di Credito Cooperativo

Sede legale: Via Nazionale, 7 – 38070 PADERGNONE (TN)
Indirizzo e-mail: info@cr-vallelaghi.net

Home-page: 'http://www.cr-vallelaghi.net/'
Codice ABI: 08132

 Società iscritta all’Albo delle Banche tenuto dalla Banca d’Italia nr. iscrizione 5009
Cod.fisc. e  P.IVA 01205310228,  N. iscrizione Registro Imprese di Trento  122829

Soc. Coop. iscritta all'Albo nazionale degli enti cooperativi

N.: A157610 sezione: I
Aderente al Fondo di Garanzia dei depositanti del Credito Cooperativo

Capitale sociale e riserve risultanti dall'ultimo bilancio approvato:

 9.853,02 Euro - 43.350.371,45 Euro

redatto ai sensi del D.Lgs. n. 385/1993, artt. 115 e segg. e delle relative disposizioni di attuazione.

EMESSO IL: 20/10/2009

SOSTITUISCE EDIZIONE DEL: 21/01/2009 

VALIDO DAL: 20/10/2009

STATO: ATTUALE

SEZIONE SERVIZI

SOTTO-SEZIONE CARTE DI DEBITO E CREDITO

DOCUMENTO Carta in cooperazione

 

Sezione II – Caratteristiche e rischi tipici del servizio

La Carta “IN COOPERAZIONE” rappresenta un documento identificativo personale del socio, in grado di riconoscerne l’
appartenenza all’interno del circuito cooperativo. Questa funzione permette di supportare l’attività di certificazione dell’
appartenenza sociale necessaria all’operatività connessa alle iniziative “IN COOPERAZIONE” e così pure di rispondere alle
necessità legate alle disposizioni previste dal Codice Civile, sia nel campo del ristorno che della prevalenza (escluse le Casse
Rurali). La Carta potrà essere utilizzata anche per le iniziative di carattere istituzionale e la partecipazione alla vita associativa
che la Cooperativa emittente vorrà realizzare.
SERVIZIO “CARTA DI PAGAMENTO”   
I  soci – persone fisiche titolari di conto corrente presso una Cassa Rurale Trentina possono richiedere il servizio di pagamento
con addebito giornaliero, il quale permette, nel limite massimo indicato nel relativo contratto, di effettuare il pagamento senza la
necessità di digitare il PIN. Sopra detto importo, ogni pagamento dovrà essere effettuato previa digitazione del PIN  nel limite
massimo giornaliero/mensile convenuto. Spetta alla Cassa Rurale accogliere o meno la richiesta avanzata dai soci.
Il Servizio “Carta di Pagamento” consente al Titolare di disporre pagamenti nei confronti della Cooperativa emittente di cui è
socio e di tutte le altre Cooperative ed Enti Collegati convenzionate - entro i limiti d'importo indicati nel contratto – con
addebito sul conto corrente del Titolare medesimo e con valuta di prelievo decorrente dal giorno dell’operazione.
SERVIZIO “ADDEBITO A FINE MESE”
Tale servizio può essere richiesto unicamente dai soci della Cooperativa emittente, titolari di conto corrente presso una Cassa
Rurale Trentina convenzionata ed ha validità solo per le spese effettuate presso i punti vendita della stessa Cooperativa, qualora
quest’ultima abbia deliberato di aderire a tale servizio in favore dei propri soci.  Il Servizio di “Addebito a fine mese” può essere
richiesto dal socio solo congiuntamente al Servizio “Carta di Pagamento”.
Il Servizio di “Addebito a fine mese” consente al Titolare della Carta di effettuare, unicamente presso la Cooperativa emittente
di cui è socio, il pagamento dei propri acquisti – entro i limiti di importo indicati nel contratto - con addebito sul proprio conto
corrente dei relativi importi, raggruppati mensilmente.
La contabilizzazione in conto corrente dell’importo delle operazioni di acquisto effettuate nel corso del mese dal Titolare
avverrà con un unico addebito all’ultimo giorno lavorativo del mese stesso e con valuta di prelievo decorrente dal giorno dell’
addebito.
Il Titolare prende atto che la Banca è irrevocabilmente autorizzata ad accreditare alla Cooperativa emittente l’importo della
spesa sulla base delle registrazioni effettuate automaticamente sulle apparecchiature elettroniche installate presso la Cooperativa
stessa.
Principali rischi:



variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove contrattualmente previsto
utilizzo fraudolento da parte di terzi della Carta e del P.I.N., nel caso di smarrimento e sottrazione, con conseguente possibilità

di utilizzo da parte di soggetti non legittimati. Pertanto va osservata la massima attenzione nella custodia della Carta e del
P.I.N., nonché la massima riservatezza nell’uso del medesimo P.I.N.; nei casi di smarrimento e sottrazione il cliente è
tenuto a richiedere immediatamente il blocco della Carta, secondo le modalità contrattualmente previste;

nel caso di irregolare utilizzazione della Carta da parte del cliente e di conseguente revoca, da parte dell’emittente, dell’
autorizzazione ad utilizzare la carta, i dati relativi alla stessa ed alle generalità del cliente potranno essere comunicati,
sensi della normativa vigente, alla Centrale d’allarme interbancaria, istituita presso la Banca d’Italia.

Sezione III: Condizioni economiche

Spese di rilascio tessera:               nessuna
Spese annuali di gestione:             nessuna
Spese di sostituzione tessera nessuna
Spese di blocco o sblocco carta tramite la Banca nessuna
Spese di informativa pre-contrattuale: 10,00 €

SERVIZIO “CARTA DI PAGAMENTO”
Massimale giornaliero 250,00 €
Massimale mensile      750,00 €
Massimale senza PIN 80,00 € giornalieri
Commissione per operazione nessuna

SERVIZIO “ADDEBITO A FINE MESE”
Massimale giornaliero 250,00 €
Massimale mensile      750,00 €
Commissione per operazione nessuna
Valuta ultimo giorno del mese

Sezione IV - Sintesi delle clausole contrattuali

Diligenza della banca nei rapporti con la clientela - La banca è tenuta ad osservare, nei rapporti con la clientela, la diligenza
richiesta dalla natura dell’attività professionale svolta.
Oggetto - L'uso della Carta “In Cooperazione”, di seguito denominata “Carta”, identifica e legittima il Titolare a disporre del
proprio conto corrente con modalità elettroniche per usufruire dei Servizi disciplinati nel contratto.
L'utilizzo dei Servizi deve avvenire entro i limiti d'importo stabiliti contrattualmente ed in ogni caso entro il limite costituito dal
saldo disponibile del conto corrente. L’uso della Carta è possibile senza necessità di digitare il Codice Segreto Personale
(P.I.N.) sull’apposito lettore ubicato presso le singole casse dei punti vendita fino alla somma specificata in frontespizio; per
importi superiori è necessaria la digitazione del P.I.N.
I limiti di importo e le modalità di cui sopra, in relazione ad esigenze di efficienza, possono essere modificati dalla Banca in
qualunque momento mediante comunicazione scritta al Titolare o tramite avvisi esposti nei locali della Banca stessa, indicando
in ogni caso, con un preavviso di almeno 15 giorni, la data di entrata in vigore delle modifiche medesime.
Tali limiti di importo e modalità possono essere modificati anche senza preavviso in relazione ad esigenze di sicurezza.
Smarrimento o sottrazione della Carta e/o del P.I.N. - In caso di smarrimento o sottrazione della Carta, da sola ovvero
unitamente al P.I.N., il Titolare è tenuto a darne immediatamente comunicazione, anche telefonica, alla Banca, la quale
provvederà a segnalarne il blocco. Il blocco diverrà operativo a decorrere dal giorno successivo a quello della segnalazione.
Nel più breve tempo possibile il Titolare si impegna a fornire la denuncia redatta dall’Autorità di Pubblica Sicurezza.
In caso di smarrimento o sottrazione della Carta, il Titolare potrà richiedere il rilascio di una nuova Carta.
Addebito in conto – L’addebito in conto corrente delle operazioni compiute viene eseguito dalla Banca in base alle
registrazioni effettuate automaticamente dall’apparecchiatura presso la quale è stata eseguita l’operazione.
Delle operazioni eseguite fa prova la comunicazione scritta rilasciata dall’apparecchiatura al momento dell’operazione.
Recesso della Banca e/o della Cooperativa emittente - La Cooperativa emittente e la Banca si riservano la facoltà di recedere
dal contratto in qualsiasi momento con preavviso di almeno 15 giorni, dandone comunicazione scritta al Titolare.
Qualora ricorra un giustificato motivo ai sensi dell’art. 1469 bis c.c., la Banca e la Cooperativa emittente hanno facoltà di
recedere dal contratto senza preavviso, dandone immediata comunicazione al Titolare.
In caso di recesso dal contratto, il Titolare è tenuto a restituire immediatamente la Carta alla Banca.
La Banca, al fine di tutelare il buon funzionamento e di garantire la sicurezza dei Servizi, può, anche senza preavviso, procedere
alla sospensione di tutti o di uno soltanto dei Servizi, rendendo pubblica la comunicazione esponendola nei propri locali aperti



al pubblico.
In ogni caso il Titolare resta responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dalla prosecuzione dell’uso dei
Servizi successivamente al recesso della Banca o della Cooperativa emittente o nel periodo in cui sia stata comunicata l’
esistenza di un temporaneo divieto di utilizzazione della Carta.
Recesso del Titolare - Il Titolare ha la facoltà di recedere dal contratto in qualunque momento, dandone comunicazione scritta
alla Banca e restituendo la Carta, ferme restando tutte le obbligazioni inerenti l’uso fattone sino a quel momento.
Il Titolare inoltre è tenuto a restituire alla Banca la Carta:

in caso di Recesso della Banca e/o della Cooperativa emittente;
alla scadenza dell’eventuale periodo di validità della Carta;
contestualmente alla richiesta di estinzione del conto corrente.

La Carta deve essere restituita dagli eredi in caso di decesso del Titolare e, in caso di sopravvenuta incapacità di agire del
medesimo, dal legale rappresentante.
In ogni ipotesi di mancata restituzione, la Banca dovrà procedere al blocco della Carta.
L’uso della Carta che non è stata restituita, o in eccesso rispetto al saldo disponibile del conto corrente o al limite d’importo
comunicato dalla Banca, ferme restando le obbligazioni che ne conseguono, è illecito.
Il Titolare potrà recedere dal Servizio “Addebito a fine mese”, dandone comunicazione scritta alla Banca, ferma restando la
facoltà di utilizzare la Carta per il Servizio “Carta di Pagamento”.
Modifica delle condizioni economiche e giuridico normative - La Banca si riserva la facoltà di modificare le condizioni
economiche e giuridico normative del contratto, qualora sussista un giustificato motivo, dandone preavviso entro congruo
termine.
In caso di variazioni in senso sfavorevole per il Titolare, quest’ultime gli saranno rese note mediante apposita comunicazione
anche impersonale, nel rispetto di quanto previsto dal D. Lgs. 385/93 con ss. mod. (Testo Unico Bancario) e delle relative
disposizioni di attuazione. Entro 15 giorni dalla suddetta comunicazione il Titolare ha diritto di recedere dal rapporto senza
penalità e di ottenere, in sede di liquidazione dello stesso, l’applicazione delle condizioni precedentemente praticate.
Anomalie dei Servizi e rinvio - Resta esclusa ogni responsabilità della Banca per interruzioni, sospensioni, irregolare o
mancato funzionamento dei Servizi per cause ad essa non imputabili.
La Banca rimane totalmente estranea ad eventuali controversie tra il Titolare della Carta e la Cooperativa presso cui viene
impiegata in ordine ai pagamenti effettuati utilizzando i Servizi.
Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le norme che regolano il relativo rapporto di
conto corrente.
Facoltà di temporaneo divieto di utilizzo dei Servizi e di recesso dal contratto - il Titolare è tenuto ad utilizzare il Servizio
secondo le modalità e con i limiti indicati nel contratto ed entro il limite costituito dal saldo disponibile del conto corrente.
In ogni caso, il Titolare si obbliga a precostituire i fondi necessari per l’addebito a fine mese; diversamente, la Banca
provvederà comunque ad addebitare l’importo, sulla cui somma saranno dovuti gli interessi convenzionalmente pattuiti per lo
scoperto di conto corrente.
Ferma restando la facoltà di recedere dal contratto, la Banca potrà disabilitare temporaneamente l’utilizzo dei Servizi fintanto
che il Titolare non provvederà a ripristinare la disponibilità sul proprio conto corrente.
Reclami - per eventuali contestazioni in ordine ai rapporti intrattenuti con la banca, il cliente può presentare reclami all’Ufficio
reclami della banca e, ove ne ricorrano i presupposti, all’Ombudsman bancario.

Legenda delle principali nozioni dell’operazione

Blocco della carta Blocco dell'utilizzo della carta per smarrimento o furto.
Sblocco della carta Riemissione, successivamente al blocco, della carta smarrita o rubata.

 

Campi non valorizzati non sono di interesse.


