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INFORMAZIONI SULLA BANCA

Cassa Rurale della Valle dei Laghi

Via Nazionale, 7 38070 Padergnone (TN)

Tel.: 0461 864500- Fax: 0461 864337

Email: info@cr-vallelaghi.net Sito internet: www.cr-vallelaghi.net
Registro delle Imprese della CCIAA di Trento n.122829

Iscritta all’Albo della Banca d'ltalia n. 5009 - cod. ABI 08132-3

Iscritta all’Albo delle societa cooperative n. A157610 sezione: |
Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo

CHE COS’E’ UN SERVIZIO DI PORTAFOGLIO COMMERCIALE INCASSI

Mediante il servizio Anticipi Portafoglio Commerciale accreditato s.b.f., il creditore presenta alla banca il proprio portafoglio commerciale composto da
cambiali, tratte, ricevute con scadenza futura, RID, chiedendone I'anticipazione.

La banca provvede a presentare i titoli e i documenti allincasso, accreditando il cliente salvo buon fine.

Loperazione si perfeziona mediante la concessione di un finanziamento con durata pari alle scadenze dei titoli e dei documenti, per un importo
massimo pari al valore accreditato s.b.f., dedotto eventualmente uno scarto prudenziale.

Il rientro del finanziamento avviene con l'incasso dei titoli o dei documenti.

Mediante il servizio al Dopo Incasso invece, la banca provvede ad accreditare il cliente alla scadenza dell’effetto.

Le disposizioni presentate per I'incasso su portafoglio indisponibile sono prima accorpate per data di presentazione e poi accreditate sul conto corrente
con valuta pari al giorno di regolamento interbancario.

Il servizio quindi consente al correntista di:

« incassare, tramite il servizio RID (rapporti interbancari diretti), i propri crediti verso terzi sulla base di un ordine permanente di addebito in conto
corrente conferito dal debitore; il debitore sottoscrive preliminarmente un apposito modulo di autorizzazione all’addebito in conto corrente e la
disposizione presentata per l'incasso pud essere richiamata dal creditore in data antecedente alla data di scadenza. Questo servizio pud assumere
connotazioni particolari: “RID veloce” (termini temporali d’esecuzione brevi); “RID Ordinari ex RID utenze” (nei confronti di societa erogatrici d’acqua,
luce, gas, telecomunicazioni, etc.); “RID Ordinari ex RID ommerciali” (nei confronti d’esercizi commerciali per il pagamento di beni);

* incassare, tramite il servizio Ri.Ba. (ricevuta bancaria), i propri crediti mediante I'invio di un avviso e successiva emissione di una ricevuta bancaria
elettronica emessa dal creditore. La ricevuta bancaria elettronica presentata per I'incasso pud essere richiamata in data antecedente alla data di
scadenza;

« incassare i propri crediti verso terzi mediante I'emissione di moduli contrassegnati con le diciture “MAV” (pagamento mediante avviso) o “freccia”
(bollettino bancario precompilato) inviati al debitore , il quale utilizza detti moduli per effettuare il pagamento a favore del creditore presso qualunque
sportello bancario (per “MAV”, anche presso uffici postali).

Rischi specifici legati alla tipologia di contratto

Le condizioni ed i tassi di interesse applicati, possono subire variazioni ad iniziativa della Banca in relazione al’andamento del mercato dei tassi. In
particolare, nel caso in cui vengano concordati tassi di interesse legati a meccanismi di indicizzazione, il cliente & soggetto al rischio di variazioni di
tasso a lui sfavorevoli in relazione allandamento del parametro prescelto.

Inoltre, qualora un debitore rendesse insoluto il credito (rischio di insolvenza), sara addebitata al cliente creditore e presentatore del credito, la somma
comprensiva di spese e commissioni di insoluto.

CONDIZIONI ECONOMICHE

QUANTO PUO COSTARE IL FIDO
per il servizio di anticipi portafoglio commerciale

Si riportano i costi orientativi del fido riferiti ad ipotesi di operativita indicate dalla Banca d’ltalia.
E’ possibile ottenere un calcolo personalizzato dei costi, in base alle proprie reali esigenze, utilizzando I'algoritmo pubblicato sul sito internet della
banca. La formula di calcolo dell'ISC & la seguente:

"utilizzato + interessi + oneri |

I5C= — |
utilizzato
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Negli esempi che seguono I'lSC & calcolato assumendo un fido di 1.500,00 euro. Se il fido & a tempo indeterminato si assume che abbia una durata pari
a tre mesi. Si ipotizza inoltre che gli interessi e gli oneri siano liquidati alla fine del periodo di riferimento.

IPOTESI

Esempio 1: contratto con durata indeterminata e commissione per la messa a disposizione dei
fondi

Accordato:€ 1.500,00 ISC =7,71%
Durata: 3 mesi

Utilizzato: € 1.500 per tutta la durata

Esempio 2: contratto con durata indeterminata, due soglie di tasso e commissione per la messa
a disposizione dei fondi

Esempio 3: contratto con durata di 18 mesi e commissione per la messa a disposizione dei fondi
Accordato: € 1.500,00

Durata: 18 mesi ISC = 7,37%
Utilizzato: € 1.500,00 per tutta la durata

non previsto

Esempio 4: contratto con durata indeterminata e commissione di massimo scoperto non previsto

| costi riportati nella tabella sono orientativi e si riferiscono a tre ipotesi di operativita indicate dalla Banca d’ltalia.
E possibile ottenere un calcolo personalizzato dei costi [sul sito] e presso gli sportelli della banca.

Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a carico del cliente per la prestazione del servizio.

Prima di scegliere e firmare il contratto &€ quindi necessario leggere attentamente il foglio informativo

VOCI DI COSTO

Commissione di incasso per ogni distinta presentata
- allo sportello 0,00 €
- tramite Remote Banking 0,00 €
Commissioni incasso per ogni effetto elettronico presentato allo sportello:
- nostra banca 3,10 €
- altra banca 3,10 €
Commissioni incasso per ogni effetto elettronico presentato tramite Remote Banking:
- nostra banca 1,55 €
- altra banca 1,55 €
Commissioni incasso per ogni effetto cartaceo presentato allo sportello:
- nostra banca 2,58 €
- altra banca 2,58 €
- uffici postali 2,58 €
Commissioni incasso per ogni RID veloce presentato:
- nostra banca 5,00 €
- altra banca 5,00 €
Diritto di brevita 2,00 €
Commissioni per richiamo effetti 3,00 €
Commissioni per proroga effetti 3,00 €
Commissioni per richiamo effetti su altro istituto 7,00 €
Commissioni per proroga effetti su altro istituto 7,00 €
Commissione esito insoluto 2,58 €
Commissione esito di protesto . . 2,58 €

piu le spese di protesto
Commissione per ritiro effetto su altra banca 10,00 €
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FIDI E SCONFINAMENTI
Fidi
Parametro di indicizzazione Eur 6m \ Spread +5,5000
Commissione omnicomprensiva per la messa disposizione delle somme (La commissione non &
applicata fino ad un affidamento di € 1.600,00 per i conti DI PIU’ BASE, PLUS e IN@BANK; di € 2.600,00
peri conti DI {DIU’ FAMIGLIA e VALOBE SOCIO; d{'é‘ 30.0(?@00 per i coti VALORE. Per i conti destinati alle 0,200% (min 50-max 1000 euro)
imprese non e applicato un importo minimo per affidamenti fino a € 2.000,00) ’
Modalita di calcolo: calcolata trimestralmente in proporzione all'importo ed alla durata
dell'affidamento tempo per tempo concesso
Commissione di massimo scoperto (tale commissione viene applicata esclusivamente nei casi in cui il conto
corrente di corrispondenza sia affidato e sia rimasto scoperto per almeno trenta giorni consecutivi nel trimestre, e comunque 0,000%
entro i limiti di fido.)
Tasso nominale Tasso effettivo Tasso minimo
6,7000 % 6,8702 %
Commissioni e altre spese 0,00 €
Sconfinamenti extra-fido
Tasso nominale Tasso effettivo Tasso minimo
9,7000 % 10,0586 % Maggiorazione di 3 punti
Commissioni e altre spese 0,00 €
Sconfinamenti in assenza di fido
Tasso nominale Tasso effettivo Tasso minimo
9,7000 % 10,0586 % Maggiorazione di 3 punti
Commissioni e altre spese 0,00 €
Per il calcolo degli interessi di fa riferimento all’anno civile
Capitalizzazione
Periodicita \ Trim. Dare/Avere
ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE
Spese intervento variazione riferimenti trassato 3,00 €
Spese richiesta variazione banca di appoggio 3,00 €

TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE DISPOSIZIONI

Presentazione cartacea

Presentazione telematica

RID ordinario 10 gg lav prima della scadenza

5 gg lav prima della scadenza

RID veloce - 2 gg lav prima della scadenza
RIBA 15 gg lav prima della scadenza 10 gg lav prima della scadenza
MAV 15 gg lav prima della scadenza 13 gg lav prima della scadenza

GIORNATE NON OPERATIVE E LIMITE TEMPORALE GIORNALIERO

Giornate non operative:

- i sabati e le domeniche

- tutte le festivita nazionali

- il Venerdi Santo

- tutte le festivita nazionali dei paesi della UE presso cui sono destinati i
pagamenti esteri

- il Santo patrono dei comuni nei quali sono insediate le filiali e la sede

- tutte le giornate non operative per festivita delle strutture interne o esterne

coinvolte nell’esecuzione delle operazioni
(La Cassa Rurale si riserva di comunicare eventuali variazioni occasionali a tali orari con avvisi
esposti nelle proprie filiali e sul proprio sito internet www.cr-vallelaghi.net)

Se il momento della ricezione ricorre in una
giornata non operativa, I'ordine di pagamento

si intende ricevuto la giornata operativa
successiva.

Limite temporale giornaliero (cut off):

- ore 14.00 per il servizio Inbank

- ore 13.00 per il servizio Onbank

- ore 15.00 per le operazioni di pagamento disposte su supporto cartaceo
Nelle giornate semifestive il cut off € fissato:

- ore 09.00 per il servizio Inbank

- ore 09.00 per il servizio Onbank

- ore 10.00 per le operazioni di pagamento disposte su supporto cartaceo

Lordine di pagamento ricevuto oltre il limite
temporale giornaliero si intende ricevuto la

giornata operativa successiva

Limite temporale giornaliero (cd. cut off) per il servizio di versamento di valori a
mezzo sportello automatico:

ore 15.30 tutti i giorni lavorativi ad eccezione del mercoledi in cui il cut off & fissato
alle ore 13.00

Loperazione effettuata oltre il limite temporale
giornaliero si intende ricevuta la giornata

operativa successiva.
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| VALUTE
accredito RIBA presentate su nostra banca 0 gg lav da data scadenza
accredito RIBA presentate su altra banca 1 gg lav da data scadenza
accredito MAV 1 gg lav da data scadenza
accredito RID 0 gg lav da data scadenza
accredito effetti cartacei stessa piazza 10 gg lav da data scadenza
accredito effetti cartacei altra piazza 40 gg lav da data scadenza

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto
Si puo recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalita e senza spese di chiusura del conto.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
Numero 3 giorni dal ricevimento della richiesta del cliente.

Reclami: i reclami vanno inviati all'Ufficio Reclami della banca (via Nazionale, 7 — 38070 — Padergnone TN) che risponde entro 30 giorni dal
ricevimento.

Se il cliente non & soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi a:

. Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it.,
chiedere presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere alla banca
. Conciliatore BancarioFinanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente puo attivare una procedura di conciliazione che

consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca, grazie all'assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio & possibile
rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma, Via delle Botteghe
Oscure 54, tel 06.6745821, sito internet www.conciliatorebancario.it.

LEGENDA

RI.BA.: incasso di crediti mediante invio di ricevuta bancaria elettronica emessa dal creditore.

RID: incasso di crediti sulla base di un ordine permanente di addebito confermato dal
debitore.

MAV: incasso di crediti mediante invito al debitore di pagare presso qualunque sportello
bancario o postale, utilizzando un apposito modulo (bollettino) inviatogli dalla banca del
creditore.

Bollettino bancario “freccia”: servizio che consente al debitore, al quale é stato inviato dal creditore un modulo

standard di bollettino bancario precompilato, di utilizzarlo per effettuare il pagamento
presso qualsiasi sportello bancario.

Effetti elettronici Si intendono RI.BA, RID, MAV e Bollettino bancario freccia

Effetto Cambiario: si identifica con paghero cambiario la promessa incondizionata di pagamento rivolta da
un soggetto ad un altro di una somma determinata indicata sul titolo. Se tratta
(pagherete), ordine incondizionato da un soggetto ad un altro di pagamento di una
somma determinata indicata sul titolo.
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