CORS| Cassa Rurale della Valle dei Laghi
CORSI PER SOCI E CLIENTI 2010

Area Marketing

CORSO0 G
CORSO DI INBANK E WEB MAIL

Per imparare le funzionalita di Inbank, I'internet banking delle Casse Rurali Trentine.

DESCRIZIONE

Il corso si prefigge lo scopo di mostrare al cliente le funzionalita di Inbank: dalla visualizzazione
dell’estratto conto, all'invio di un bonifico, dal pagamento di un bollettino postale al controllo delle spese
fatte con il bancomat...

Sara inoltre approfondita la funzionalita di Web Mail, la casella di posta elettronica della Cassa Rurale, che
permette di ricevere in assoluta sicurezza tutta la documentazione bancaria, dagli estratti conto alle
informative di legge, dalle contabili delle operazioni alle proposte della Cassa Rurale, il tutto con estrema
semplicita e velocita.

PREREQUISITI
Conoscenza di Windows e internet.

CORSO H
CORSO DI INBANK GOLD E WEB MAIL
- per aziende -

Per imparare le funzionalita di Inbank Gold, l'internet banking delle Casse Rurali Trentine.

DESCRIZIONE

Il corso si prefigge lo scopo di mostrare al cliente le potenzialita di Inbank Gold. Dalla gestione deqli
stipendi dei dipendenti, al carico veloce delle Riba e dei Rid, dalla gestione degli archivi al pagamento
degli effetti tramite avvisatura, dalla gestione dei sottoutenti nei profili alle scorciatoie per velocizzare Ia
propria attivita.

Sara inoltre approfondita la funzionalita di Web Mail, la casella di posta elettronica della Cassa Rurale, che
permette di ricevere in assoluta sicurezza tutta la documentazione bancaria, dagli estratti conto alle
informative di legge, dalle contabili delle operazioni alle proposte della Cassa Rurale, il tutto con estrema
semplicita e velocita, con la possibilita di agganciarla ad Outlook, per la ricezione continua dei documenti.

PREREQUISITI
Conoscenza di Windows e internet.
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